SOMOS UMA EMPRESA DE REDIRECIONAMENTO DE
COMPRAS E PERSONAL SHOPPER!

Nossa empresa é especializada em redirecionamento de pacotes,
atendimento pessoal em compras e grupos de compras, oferecemos uma
gama de solucdes para atender as diversas necessidades dos clientes.

1. Redirecionamento: Nosso servico de redirecionamento é eficiente e confiavel.
Fornecemos aos clientes plataformas online faceis de usar, onde eles podem rastrear
seus pacotes.

2. Compras Pessoais: Oferecemos atendimento de compras personalizado aos nossos
clientes, onde eles podem nos fornecer os itens especificos que precisam, e nossa
equipe cuida do resto. Isso inclui encontrar as melhores ofertas, fazer compras e
coordenar a entrega no endereco desejado.

3. Grupos de compras: Oferecemos grupos de compras semanais que sao mantidos
pequenos para que possamos comprar para vocé em um local especifico. Oferecemos
uma programacgao em nosso site onde vocé pode escolher em quais locais deseja
comprar. Oferecemos inscricao rapida e facil para cada grupo.

4. Suporte ao cliente: Oferecemos excelente suporte ao cliente para resolver quaisquer
duvidas ou problemas imediatamente. Construimos confianca e lealdade entre seus
clientes.

Email:

Amandapramimofficial@gmail.com

Hora

Segunda a sexta, das 10h00 as 18h00


mailto:Amandapramimofficial@gmail.com

© sew endehoCo nos Eslados Utnidos

Trabalhamos com diversos servicos personalizados: confira o detalhamento abaixo! Nosso objetivo é
atender de forma transparente e honesta. Por isso, é essencial que vocé leia esse material com todas as
duvidas e informacgdes referentes aos nossos servicos. Boa leitura e qualquer duvida, é s6 chamar!
Quem somos? O seu endereco nos Estados Unidos! SOMOS UMA EMPRESA DE REDIRECIONAMENTO DE
COMPRAS E PERSONAL SHOPPER! Horario de atendimento: Seg a Sex - 10h00 as 19h00

(Horario de Brasilia). Atuamos em Orlando — FL
Whatsapp: +55 21 99492-9800
Whatsapp: +1 407-663-3339
Email:
Amandapramimofficial@gmail.com
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Para utilizar nossos servicos é essencial criar seu cadastro em nosso sistema.
Faca seu cadastro aqui:

amandapramimofficial.com

Comece aqui E tenha acesso imediato ao nosso endereco e ao seu numero individual de armazenagem
(SUITE). Também todas as informagGes desejadas sobre compras, envios, pagamentos, etc.


mailto:Amandapramimofficial@gmail.com
amandapramimofficial.com

Redirecionamento

Vocé pode comprar seus produtos preferidos dos Estados Unidos. Nés temos a solu¢do para vocé
receber suas compras no conforto de casa, somos especialistas em REDIRECIONAMENTO! Vocé compra
utilizando nosso enderego nos EUA e enviamos suas compras para qualquer lugar do mundo! Como
funciona?

1) Acesse nosso site através do seu login

2) Faga sua compra em sites americanos (sempre com final .com) Ex: www.amazon.com |
www.ebay.com amandapramimofficial.com

IMPORTANTE 3) Recebimento em nosso endereco: seus produtos sdao entregues em nosso depdsito e
faremos o cadastro com fotos, quantidades e descrigdes para sua conferéncia em nosso site. Preencha
todas as informagdes de entrega exatamente como aparece em seu portal, com seu nome completo
(como no cadastro) e nimero do SUITE para identificagdo dos seus pacotes.

Finalizei minhas compras, qual o préximo passo?

3) Recebimento em nosso endereco: seus produtos sdo entregues em nosso depdsito e faremos o
cadastro com fotos, quantidades e descrigdes para sua conferéncia em nosso site. Preencha todas as
informagdes de entrega exatamente como aparece em seu portal, com seu nome completo (como no

cadastro) e numero do SUITE para identificagcdo dos seus pacotes. Finalizei minhas compras, qual o

proximo passo? FIQUE TRANQUILO! Vocé pode conferir todas as informagdes em sua conta

IMPORTANTE: ainda que a loja informe que seu produto foi entregue, nao significa que ele esteja
conosco. A mercadoria pode ter sido extraviada ou entregue fora do horario comercial. Ndo se
preocupe, é de facil solucdo, basta entrar em contato direto com a loja e pedir a reposicao.

4) Envio para o seu endereco: Realize o pagamento em sua conta e enviaremos sua caixa no prazo de
RETIRADA DA TRANSPORTADORA. O prazo de cadastro de mercadorias no sistema é de 2 a 4 dias Uteis.

Assim que todos seus produtos estiverem disponiveis em sua suite, vocé pode solicitar o envio. O valor
final do frete (taxa de redirecionamento $35 + peso) somente serd 100% mensurado quando seus
produtos estiverem embalados e prontos para envio. IMPORTANTE: ainda que a loja informe que seu
produto foi entregue, ndo significa que ele esteja conosco. A mercadoria pode ter sido extraviada ou
entregue fora do hordrio comercial. Ndo se preocupe, é de facil solu¢do, basta entrar em contato direto
com a loja e pedir a reposicdo. 4) Envio para o seu endereco: Realize o pagamento em sua conta e
enviaremos sua caixa no prazo de RETIRADA DA TRANSPORTADORA. O prazo de cadastro de
mercadorias no sistema é de 2 a 4 dias Uteis. passo a passo 07 Apds sua caixa ser enviada vocé receberd
um e-mail informativo com os préximos passos para acompanhar seu envio direto no site dos
CORREIOS. IMPORTANTE: Vocé precisa VINCULAR SEU CPF a sua encomenda Saiba o passo a passo aqui:



Come selicilals o sew emrio

As solicitacdes sao feitas por ordem no sistema, os pedidos pagos até quarta-feira serao coletados na
mesma semana. Tutorial para solicitar o seu envio:

Em seguida iniciamos a montagem da sua caixa e somente apds fechada o frete sera calculado por conta
do peso. Depois da caixa embalada para envio, o cliente tem até 48 horas para realizar o pagamento do
frete e taxas. Caso ultrapasse mais que 120 dias iremos identificar como abandono e iremos descartar
ou colocar para doacdo os itens. IMPORTANTE Nao cobramos por receber caixas, entdo fique a vontade

para comprar em quantos sites quiser. Vocé possui 30 (trinta) dias de armazenamento gratuito.

Conferimos todos os itens entregues. Caso queira abrir uma caixa que ja foi fechada, cobraremos o valor
adicional de USS 5,00. Assim que sua caixa for montada para envio, é obrigatdrio realizar o pagamento
em até 48 horas. para retirada na mesma semana pela transportadora para envio. O frete é calculado
por peso, ou seja, ndo ha como saber o valor sem que sua mercadoria total seja embalada e pesada. 09
Para solicitacdo do seu envio, seus produtos precisam estar registrados em sua suite, ou no grupo de

compras como COMPRADO.

O cancelamento e desisténcia do envio serd cobrado 20% do valor total da compra e o fee (taxa
operadora) de devolugdo

NAO NOS RESPONSABILIZAMOS POR PROBLEMAS NO CORREIO COMO: 1 2 3 4 Caixa nio retirada no
prazo; Caixa danificada pelos Correios; Caixa ndo entregue por envio de enderego incompleto; Caixa nao
procurada pelo destinatdrio junto aos Correios.

Caso algum produto chegue danificado, vocé recebera por e-mail uma mensagem de ATENCAO para
pedir reposicdo do produto ou o estorno do dinheiro, entrando em contato com a loja onde realizou a
sua compra

O Redirecionamento é a modalidade onde ndo participamos em nenhum momento do processo de
compra. Itens grandes: carrinhos, cadeirinhas, entre outros. Conseguimos informar a prévia aproximada
do frete, mas, para ter o valor 100% assertivo, precisamos receber o produto e garantir que o peso
corresponde.

REGRAS E FORMATOS DE RECEBIMENTOS E ENVIOS: 1) O FORMATO AEREO NAO GARANTE O ENVIO DE
CAIXAS QUE EXCEDAM 66 libras (30 kg. Aprox.) ou que ndo encaixem no maximo das medidas de 78
polegadas cubicas (18x18x24 inches).

O Redirecionamento é a modalidade onde ndo participamos em nenhum momento do processo de
compra. REGRAS E FORMATOS DE RECEBIMENTOS E ENVIOS: 1) O FORMATO AEREO NAO GARANTE O
ENVIO DE CAIXAS QUE EXCEDAM 66 libras (30 kg. Aprox.) ou que ndo encaixem no maximo das medidas
de 78 polegadas cubicas (18x18x24 inches). 2) Caso a caixa retorne, os custos de frete deverdo ser pagos
novamente e também a taxa de reenvio conforme tabela. 3) TODOS OS OBJETOS SERAO ABERTOS E
ANALISADOS! Ndo recebemos: armas, drogas, objetos suspeitos, TV, skate elétrico, suplementos ndo
autorizados, joias de alto valor, nada que nos comprometa e nem te comprometa. Caso seu produto
seja algo diferente do comum, por favor, valide previamente para evitarmos qualquer transtorno.



4) A partir do momento que enviamos sua caixa e vocé recebe o cddigo de rasteiro, ndo temos mais
nenhuma responsabilidade sobre ela(s)

Ou seja, NAO NOS RESPONSABILIZAMOS por objetos roubados, por caixas extraviadas, por caixas
devolvidas, por caixas danificadas, vocé recebe fotos e cuidamos dos seus produtos enquanto estdo em
nosso armazém. Ao formalizar o servico em nosso site vocé concorda com todos os termos e condigdes.

IMPORTANTE

Ao formalizar o servico em nosso site vocé concorda com todos os termos e condi¢des. IMPORTANTE
Valores

Valor de Frete (PESO DA CAIXA) + USS 35,00 por caixa ENVIADA

Formas de Pagamento

O pagamento é realizado diretamente em nosso sistema. Selecione a op¢do desejada:

Grupo do Compras sile

Anunciamos nossa programacao no Instagram e Telegram com data e horario da loja especifica. O grupo
ficard aberto no hordrio anunciado. Essa é uma forma que vocé tem acesso a todos os produtos, monta
seu carrinho e finaliza o pagamento. Apos 24hrs vocé recebera um e-mail dos préximos passos.

Como participar?

1) Acesse nosso site através do seu cadastro:
2) Clique nos 3 pontinhos e selecione grupo de compras:

Regras
Cada Grupo tem limite de participantes e estoque de produtos. Portanto, pedimos que participe
somente com a intencdo de comprar. Todos os grupos tém duracdo de 24 horas. Enquanto o
grupo estiver aberto, vocé pode adicionar e retirar produtos do seu carrinho. Participar do canal
nado tem custo algum, mas ao adicionar qualquer produto em seu carrinho, vocé estara
concordando com nossos termos e utilizando nossos servigos de compras. Vocé tem 30 dias de
armazenamento 100% gratuito. Ao longo desse periodo, pode participar de outro grupos
conosco sem custo de armazenamento Em até 7 dias sua compra sera efetuada e o status em
nosso sistema constara como “COMPRADQ”. A partir desse momento, seus produtos ja estarao
disponiveis para o envio. Apés fechamento do grupo, sua compra sera FINALIZADA, e vocé
estara responsavel por realizar o pagamento da sua compra*. *Pagamento nao realizado, a
compra serd cancelada AUTOMATICAMENTE.(para ndo gerar custo de participagao)

Pagamento
VALORES
Compras de até USS60 USS10 (fixo) Compras acima de US$60 20% do total da compra
Os pagamentos sao efetuados em nosso site apds o fechamento de cada grupo. Basta clicar EM
“FORMAS DE PAGAMENTOQ"” , escolher a forma de pagamento e depois pagar pelo icone do
“cédigo de barras/PAGAR”.



PRAZO DE PAGAMENTO: até 24h apds o fechamento do Grupo.
IMPORTANTE
Pedidos COMPRADOS E CANCELADO a taxa de servico sera COBRADA. Se no momento das
compras, algum produto estiver fora de estoque, vocé ira receber o CREDITO do produto, CASO
SUA CAIXA ESTEJA EMBALADA COMPRAS CANCELADAS SERA COBRADO 20% DO VALOR TOTAL
DEVOLVIDO.

Seguro Mercadoria
Vale lembrar que a responsabilidade pelo transporte no Brasil € EXCLUSIVA dos Correios. Ou
seja, ndo temos como garantir ou assumir os riscos de extravio de mercadorias, que apesar de
raros, podem acontecer. Para minimizar esses riscos vocé pode optar por contratar o seguro. 1.
Seguro: 1% do valor declarado com o valor minimo de $2.50. Mercadorias acima de $500 a
cotacdo é individual. 2. Constar no contrato. Para que sua mercadoria seja assegurada, vocé
precisa colocar nas “observagées” o valor que deseja assegurar. Ex. “Desejo assegurar 'XXXX".
20% desse valor serd somado na sua fatura de envio. VALOR: 20% do valor a ser assegurado!
IMPORTANTE: O SEGURO nao cobre o valor dos impostos, ele cobre somente o valor da
mercadoria. Temos parceria com uma empresa de seguro particular que protege 100% do valor
de suas remessas a partir do momento que sua mercadoria sai de nosso endereco até o destino
no Brasil. Caso sua caixa seja extraviada, roubada ou perdida pelos correios brasileiros, vocé
serd 100% ressarcido do valor que assegurou antecipadamente no momento da solicitagdo do
envio.
VALOR: 20% do valor a ser assegurado! IMPORTANTE: O SEGURO nao cobre o valor dos
impostos, ele cobre somente o valor da mercadoria.
1. Seguro: 1% do valor declarado com o valor minimo de $2.50. Mercadorias acima de $500 a
cotacdo é individual. 2. Constar no contrato. Para que sua mercadoria seja assegurada, vocé
precisa colocar nas “observagées” o valor que deseja assegurar. Ex. “Desejo assegurar
'XXXX”. 20% desse valor sera somado na sua fatura de envio.

Porsonal Choppehs

PRESENCIAL

Quer ir as compras nos melhores lugares, garantindo os melhores descontos e otimizando tempo em
sua viagem a Orlando? Nds temos uma Personal exclusiva para facilitar sua viagem!

O que esta incluso?

¢ Desenvolvimento da lista de compras no orcamento disponivel; ® Transporte buscando no hotel/casa
e levando para todas as lojas (limite para até 4 pessoas); * 1 dia (4 horas) de acompanhamento. Criamos
uma programacao com lojas de sua escolha; ® Cupons de desconto (alguns exclusivos)*.

Valores

US$230,00 - 1 dia | USS400,00 - 2 dias Hora adicional: US$20,00



ObservacgGes: 1 guia para grupos de até 4 pessoas. Para grupos acima de 4 pessoas, entre contato para
orcamento. *Conforme disponibilidade.

Personal Shopper

A DISTANCIA

Tenha uma experiéncia de compras AO VIVO em uma loja e ainda com a vantagem de os produtos ndo
demorarem a chegar para serem redirecionados. De forma online (via WhatsApp, FaceTime) iremos em
lojas escolhidas por vocé para escolher seus produtos em tempo real.

Assisténcia para compra individual
O que esta incluso?

2h de acompanhamento em lojas variadas, buscando menores precos e variedades; ® Cupons de
desconto conforme disponibilidade.

Valores

Compras até USS$ 500,00 (Até 2h de compras, quantas lojas quiser, no mesmo centro de
compras/outlets) Valor de USS 90,00; ¢ Acima de USS 500,00, ndo cobramos a taxa dos USS 90,00, e sim
17% do valor que vocé gastar.

Todos os pagamentos (taxa e/ou produto) deverio ser feitos antecipadamente
Adicionais
* Deslocamento adicional ao combinado previamente: US$35,00. ¢ Valor por hora excedente: USS 35,00

Assisténcia para compras em sites Caso ndo tenha familiaridade com o processo de compras em sites

estrangeiros ou com o idioma, faremos tudo com vocé através do melhor formato de contato virtual:

WhatsApp, Telegram ou Zoom. ¢ Assessoria de 1h (independentemente do n2 de lojas): US$20,00. ¢
Para cada meia hora adicional: USS 5,00

Pumagensmenls do Compras

Tem viagem marcada para Orlando? Entdo esse servigo é para vocé! Armazenamos suas compras para
vocé garantir melhores promogdes nos sites e também aproveitar melhor seu tempo em Orlando.

Valores
caixa pequena USS5,00
caixa média USS7,00
caixa grande US$10,00
Pacote XL $5 a mais

S 35,00 para entrega em uma casa ou hotel na drea de Orlando



$ 45,00 para entrega fora da drea de Orlando, n3o excedendo 20 milhas

USS 1,00 por milha apds 20 milhas
Adicionando S 35,00 para entrega de Julu e Pituca
Serd necessario entregar em até 30 dias apds a entrega ou havera uma taxa de USS$ 1,00 por dia
Para retirada devem agendar com 5 dias de antecedéncia

Eles podem sair conosco apds a viagem para receber coisas gratuitas, como assentos de carro, carrinhos
de bebé, fazer malas e brincar

Apds 90 dias é cobrado uma taxa de US$1,00 por dia; Item de tamanho grande (cadeira, cadeirinha,
bebé conforto por exemplo) adicionar de US$5,00; Entrega no hotel/casa USS$S35,00 (somente Orlando);
Produtos devem ser retirados em até 120 dias, caso contrario serdo vendidos; Agendamento de retirada

apenas com 5 dias de antecedéncia (para retirada fora do horario comercial, consultar).

Tormas do Fagamenlo

O pagamento é realizado diretamente em nosso site e vocé ndo precisa ter cartdo internacional.
Aceitamos TED, PIX e Cartdo em até 12x.

Zelle
Pix
Credit card
Apple pay
Cashapp

Depois de realizar o pagamento faca o upload do comprovante em nossos sistema. Ao realizar o
pagamento em nosso site vocé concorda com todos os termos e condigGes.
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Itens proibidos
o

As caixas sdo taxadas? Infelizmente sim, ou 99% das vezes, isso ocorre pois a alfandega brasileira tributa
tudo que exceder de USS$50,00 (cota). O tributo é calculado em 60% da soma do valor declarado + frete
+ ICMC do local onde vai receber.

E de sua responsabilidade preencher o detalhamento dos itens e valor que deseja declarar; Os estados
de Minas Gerais e Rio Grande do Sul além dos impostos sofrem incidéncia de ICMS

Como é com o Correios? Vocé receberd o codigo de rastreio do produto até o local de destino. Todas as
caixas sdo destinadas a alfandega no Brasil. A partir desse momento vocé realiza a consulta através do
site dos correios. 1) Vincule seu CPF no seu cédigo de rastreio 2) Chegando ao Brasil, sera constado
“Objeto Recebido” 3) Objeto encaminhado para FISCALIZACAO ADUANEIRA: tudo passa por |4, ndo quer
dizer que foi tributado (ainda). 4) Objeto sera liberado sem tributacdo ou sera taxado como no exemplo
abaixo:

5) Acesse 0 “minhas importagGes” (em azul 1a no seu rastreio). Vocé vai se cadastrar com seus dados e
numero de rastreio para entender o que ocorreu.

6) Em muitos casos vai constar “aguardando pagamento”, ai basta seguir o tutorial ao lado

Caso nao efetue o pagamento em até 30 dias, sua caixa poderd voltar para os Estados Unidos sendo
necessario pagar novamente os custos de envio, entdo fique sempre de olho no rastreio.

Tamanho maximo de caixa O maior lado da caixa ndo deve passar de 42" (105 cm) e a segunda maior
31,5” (80 cm). A soma do perimetro maximo e comprimento ndo podem passar de 78" (200cm). O



formato aéreo nao garante o envio de caixas que excedem 66 libras (30 kilos aproximadamente) ou que
ndo encaixem no maximo das medidas citadas acima. Os envios de caixas que excederem essas

especificagdes ficardo sob responsabilidade do cliente. O tamanho maximo de cada caixa deve obedecer

a dois parametros:

Minha caixa foi roubada e agora? COM SEGURO SEM SEGURO Os correios abrem uma investigacdo de

até 30 dias Uteis. Se ndo encontrarem, vocé devera solicitar o reembolso do: Frete do Brasil + 100% do

imposto (quando pago) e US$27,00 Abra um sinistro com sua seguradora. Sera reembolsado o Valor do
Frete + Valor da mercadoria declarada. Apesar de extremamente raro, pode acontecer, mas basta

Tommy Hillfiger
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http://www.neimanmarcus.com/
http://www.zappos.com/
http://www.shopbop.com/
http://www.asos.com/
http://www.goop.com/
http://www.rayban.com/
http://www.sunglasshut.com/
http://www.zappos.com/
http://www.sephora.com/
http://www.maccosmetics.com/
http://www.amazon.com/
http://www.ultabeauty.com/
http://www.beautybar.com/
http://www.soap.com/
http://www.limecrime.com/
http://www.zappos.com/
http://www.ballbeauty.com/
http://www.sigmabeuty.com/
http://www.shanycosmetics.com/
http://www.anastasia.net/
http://www.barneys.com/
http://www.skinstore.com/
http://www.beautyjoint.com/
http://www.abestilifeshop.com/
http://www.hqhair.com/
http://www.sweetcare.pt/
brigettesboutique.com
http://www.victoriassecret.com/
http://www.limecrimemakeup.com/
http://www.kerastase-usa.com/
http://www.clinique.com/
http://www.bareescentuals.com/
http://www.benefitcosmetics.com/
http://www.walgreens.com/
http://www.pharmapacks.com/
http://www.shophudabeauty.com/
http://www.kyliecosmetics.com/
http://www.colourpop.com/
http://www.bhcosmetics.com/
allcosmeticswholesale.com
http://www.ulta.com/
http://www.cosme-de.com/
http://www.feelumique.com/
http://www.eyeko.com/
http://www.ballbeauty.com/
http://www.walmart.com/
http://www.eyeslipsface.com/
http://www.dermstore.com/
http://www.kohls.com/
http://www.lordandtaylor.com/
http://www.lauramercier.com/
http://www.laurenhutton.com/
http://www.lancome-usa.com/
giorgioarmanibeauty-usa.com

Otica

www.optical4less.com

Fotografia
www.bhphotovideo.com

www.adorama.com

Esporte/Pesca/Alpinismo
www.eastbay.com

www.altrec.com

www.dogfunk.com

www.swimoutlet.com

www.backcountry.com

WWW.Mmoosejaw.com

www.vitaminshoppe.com

www.cabelas.com

www.finishline.com

Perfumes
www.fragrancex.com

www.perfume.com

www.fragranceshop.com

beautyencounter.com

WWWw.macys.com

www.walmart.com

www.amazon.com

www.fragrancenet.com

Adulto

www.ralphlauren.com

www.aeropostale.com

www.toryburch.com

www.hm.com

www.timberland.com

www.bananarepublic.com

WWWw.zumiez.com

www.gap.com

www.aeropostale.com

www.abercrombie.com

www.hollisterco.com

http://www.forever21.com

www.calvinklein.com

WWW.zZappos.com

Roupa de Cama
bedbathandbeyond.com

Bolsas e Acessorios
www.michaelkors.com

www.katespade.com

www.kipling.com

www.coach.com

www.longchamp.com

WWW.zZappos.com

Brinquedos

www.toyjsrus.com

wWww.amazon.com

www.walmart.com

www.target.com

Cupons
www.dealspl.us

www.retailmenot.com

www.rakuten.com



http://www.optical4less.com/
http://www.bhphotovideo.com/
http://www.adorama.com/
http://www.eastbay.com/
http://www.altrec.com/
http://www.dogfunk.com/
http://www.swimoutlet.com/
http://www.backcountry.com/
http://www.moosejaw.com/
http://www.vitaminshoppe.com/
http://www.cabelas.com/
http://www.finishline.com/
http://www.fragrancex.com/
http://www.perfume.com/
http://www.fragranceshop.com/
http://www.macys.com/
http://www.walmart.com/
http://www.amazon.com/
http://www.fragrancenet.com/
http://www.ralphlauren.com/
http://www.aeropostale.com/
http://www.toryburch.com/
http://www.hm.com/
http://www.timberland.com/
http://www.bananarepublic.com/
http://www.zumiez.com/
http://www.gap.com/
http://www.aeropostale.com/
http://www.abercrombie.com/
http://www.hollisterco.com/
http://www.forever21.com/
http://www.calvinklein.com/
http://www.zappos.com/
bedbathandbeyond.com
http://www.michaelkors.com/
http://www.katespade.com/
http://www.kipling.com/
http://www.coach.com/
http://www.longchamp.com/
http://www.zappos.com/
http://www.toyjsrus.com/
http://www.amazon.com/
http://www.walmart.com/
http://www.target.com/
http://www.dealspl.us/
http://www.retailmenot.com/
http://www.rakuten.com/




